Der Emstaler

Fusion der Rechenzentralen der Volks- und Raiffeisenbanken

Unsere Datenverarbeitung zieht um auf ein neues System und wird noch effizienter

Hinter den Kulissen lhrer Volksbank
Emstal ist gerade ein GroBprojekt in Gang
gesetzt worden, das die Umstellung vieler
interner Arbeitsschritte erfordert.

Unsere gesamte Bank wird Uber ein
hochkomplexes EDV-System gesteuert,

in dem nahezu alle Daten erfasst werden
und Uber das die komplette Bedienung
erfolgt — es handelt sich sozusagen um
die Schaltzentrale unseres Betriebs. Egal
ob Kontobewegungen, Uberweisungen,
Kundendaten, Kredite, die Steuerung

von Geldautomaten oder interne Infor-
mationen, alles wird momentan tber

die Anwendung ,bank21” erfasst und
gesteuert. Die Zielsetzung ist es jetzt, den
Verwaltungsapparat zu verschlanken und

Ein Leben lang
Ehrung fiir 50-jahrige
Genossenschaftsmitgliedschaft

Eine gute Idee: die genossenschaftliche
Idee unserer Volks- und Raiffeisenban-
ken. Gemeinsam erreicht man mehr, for-
dert unsere Region, kann mitbestimmen
und profitiert von vielen Vorteilen.

Am 14. September ehrten wir 30
Genossen in der Gaststatte Robbers in
Tinnen, die sich bereits vor 50 Jahren
entschieden haben, Mitglied unserer
Gemeinschaft zu werden:

Alex Hermann Kampen, Wilhelm Schwe-
ring, Wabo Nieder/Oberlangen, Johann
Lubbers, Bernhard Schulte, Karl Schmitz,
Helena Hopster, Heinrich Schwarte, Alex
Felthaus, Gerhard Merkers, Heinrich
Abeln, Johann Wiegmann, Johann Tangen,
Heinrich Duthmann, Bernhard Kremer,
Franz Lager, Hans Johannsen, Heinrich
Janzen, Werner Bruns, Heinrich Krallmann,
Heinrich Sibum, Carl Enger, Johann Leffers,
Hermann Brand, Rudolf Kampen, Gerhard
Kamp, Bernhard Wilken, Anna-Maria Klein,
Heinrich Gerdes, Hermann Cossmann
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alle angeschlossenen Banken auf die neue
modernere Software ,agree21” umzu-
stellen. Sie gestaltet Prozesse schneller,
effizienter und er6ffnet viele neue, bisher
so nicht dagewesene Mdglichkeiten.

Es bewegt sich also etwas. Bis zum Juni
2017 sollen die VR Banken in unserer Re-
gion umgestellt sein. Gleichwohl erfordert
dieses Projekt eine lange Vorbereitung
und intensive Auseinandersetzung der
Mitarbeiter mit dem neuen System.

Wahrend der Zeit der Umstellung ist es
darlber hinaus auch méglich, dass es zu
einzelnen Verzégerungen oder leichten
Anlaufschwierigkeiten kommen kann.
Dafur mochten wir schon jetzt um lhr
Verstandnis bitten.

\

aGF@eZ7

Generell sind wir aber bestens vorbereitet
und freuen uns Ihnen bald einen noch
besseren und schnelleren Service bieten
zu kénnen!

lhnen ist Online-Banking zu unsicher?

Dagegen haben wir etwas: VR-Protect - unser eigener Browser fiir
sicheren Zahlungsverkehr

Bei vielen Kunden schwingt immer noch
ein Gefuhl der Unsicherheit mit, wenn

es um Online-Banking geht. Das ist
grundsatzlich auch gut so. Es gibt viele
betrigerische Maschen wie beispielsweise
das ,Phishing”. Dabei wird dem User nur
vorgegaukelt, dass er auf seiner Online-
Banking Seite ist, in Wahrheit werden
aber die eingegebenen Daten gestohlen.

Mit unserem normalen Zwei-Schritt-TAN-
Verfahren sind Sie zwar schon ganz gut
abgesichert, doch kénnen Sie von sich
behaupten, dass Ihr PC auf dem neuesten
Stand in Sachen Viren- und Datenschutz

ist? Falls nicht, kein Problem. Um véllig
sicher zu gehen, dass keine Daten in
falsche Hande geraten gibt es jetzt VR-
Protect. Das ist ein Internet-Browser, der
speziell fir das Online-Banking konzipiert
wurde. Er ist vor allem gegen alle Versu-
che von Angriffen, Datenklau und eben
Phishing abgesichert und erméglicht
Ihnen das Banking in einem eigenen, ab-
gesicherten Bereich. So ausgeristet kann
nichts mehr passieren und Ihr Online-
Zahlungsverkehr ist sicher.

—
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Die Miilldetektive

Marienkindergarten auf der Spur des Miills

Der Marienkindergarten in Altenberge/Erika nahm am Bil-
dungsprojekt ,Die Mulldetektive” teil. Dabei haben sich die
Kinder zusammen mit den Erzieherinnen und Erziehern auf die
Spur des Abfalls begeben und gemeinsam nach Losungen zur Miillver-
meidung gesucht. Die Spurensuche und Erfolge hielten die Kinder auf einer
groBen Foto-Collage fest, die in unserer Filiale in Altenberge ausgestellt wurde.
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Was griint und
bliiht denn da?!

.Meine Energie” so hei3t der glinstige

Strom- und Gasanbieter dessen Tarife
Sie auch jederzeit in unseren Filialen
buchen kénnen.

Im Rahmen einer kleinen Werbeaktion
wurden Tutchen mit Sonnenblumen-
kernen an Kunden verteilt.

Unsere Kundin Angela CoBmann
pflanzte sie ein — wie man sieht mit
GROSSEM Erfolg!

EVd Volksbank Emstal eG

Personelles

Neue Azubis

Lea Tholen und Marie Wilken haben
am 01.08.2016 ihre Ausbildung bei uns
gestartet — Willkommen im Team!

Veranderungen

Angela Ameln neue Ruhesténdlerin

Ein Rutenbrocker ,Urgestein” ist nach
fast 35 Jahren im September 2016 in
den Ruhestand verabschiedet worden.
Zu ihren Kunden hatte sie tber die Jahre
sehr enge Beziehungen geknipft und
war durch ihr liebevolles Wesen sehr
beliebt — Wir wiinschen ihr noch viele
gesunde und gliickliche Rentnertage
zusammen mit ihrer Familie.

Auch Florian Scholtysik und Kathrin Holt
mochten wir alles Gute flr ihren neuen
Lebensabschnitt als Student/-in wiinschen.

140 Jahre bei der Volksbank

Dieses Jahr feiern gleich 4 Mitarbeiter ihr
25-jahriges Dienstjubildum: Martina Mey-
errose, Angela Ameln, Helmut Ewers und
Monika EBkuchen. Ein ganz besonderes

Jubildum begeht Hermann Buse: 40 Jahre
ist er nun schon fur die Volksbank Emstal
tatig — Wir bedanken uns fir lhre Treue!

Weiterbildung

Heiner KriiBel hat das Genossenschaft-
liche Bank-Fiihrungsseminar (GBF) in
Montabaur erfolgreich beendet —
Glickwunsch von allen Kollegen!
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Liebe Leserinnen
und Leser,

der Herbst ist da und somit auch

der druckfrische neue Emstaler fur
Sie, unsere Genossen und Kunden.
Wie Sie wissen, soll es die Aufgabe
unseres kleinen Magazins sein, lhnen
einen kleinen Einblick in unsere tagli-
che Arbeit zu gewahren.

Wir informieren Sie in der aktuellen
Ausgabe Uber den VR-Strukturplan,
eine Maoglichkeit Kapital zu festen
Raten in Sach- und Kapitalwerte anzu-
legen. Ein weiteres Thema ist unsere
Umstellung der Kontomodelle - hier
wird es neue Varianten fur Privat- und
Geschéftskunden geben, dazu ein
Schaubild auf den nachsten Seiten.

Eine fur uns groBBe Herausforde-
rung stellt in den nachsten Mona-
ten auch die Umstellung unserer
kompletten Software und IT auf ein
neues System dar — samtliche Daten
missen dazu ,umziehen”. Lesen Sie
auBerdem einen Bericht zu unserem
Beratungszentrum in Ritenbrock
und vieles mehr...

Wir wiinschen lhnen eine informative

Lesezeit und einen schénen Herbst!
Ihre Volksbank Emstal eG

Wilfried Freerks
und Hermann Schlémer

Kapital gewinn-
bringend anlegen

Wir bieten lhnen mit unserem VR-
Strukturplan eine effiziente Mog-
lichkeit den niedrigen Zinsen zu
entfliehen.

EVd Volksbank Emstal eG
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Informationen der Volksbank Emstal eG

Oben v. . n. r.: Bernhard Gerdes (Aufsichtsratsvorsitzender), Heinrich Ahrens, Hermann Berends, Gerhard Ganseforth
Unten v. I. n. r.: Wilfried Freerks und Hermann Schiémer (beide Vorsténde), Jan-Dirk Beckmann, Dietmar Telgenkamper, Georg Raming-Freesen
(neues Aufsichtsratsmitglied), Thomas Robbers, Alois Milsch, Bernhard Robben und Clemens Hilling (ausgeschiedenes Aufsichtsratsmitglied)

130. Generalversammlung der VB Emstal

Gute Ergebnisse in 2015 - aber Sorge um Zukunftsentwicklungen

Vor Kurzem fand die 130. Generalversamm-
lung unserer Bank statt, unser Aufsichts-
ratsvorsitzende Bernhard Gerdes und der
Vorstand fuhrten die Mitglieder durch die
Themen:

Es gab zwar allgemeine Freude Uber das
gute Ergebnis in 2015, jedoch bereitet das
Dauerthema Niedrigzinsniveau nach wie
vor Sorgen. In Zukunft erwartet unser Insti-
tut deshalb auch bei den Jahresergebnissen
eher rucklaufige Entwicklungen.

Laut Vorstand haben Kunden in 2015 die
niedrigen Zinsen vermehrt fur Kreditaufnah-
men genutzt. So wurden etwa 20 Millionen
Euro mehr Kredite und Darlehen als noch
2014 vergeben. Auch die Einlagen stiegen
um 28 Millionen auf jetzt 281 Millionen
Euro. Der Gewinn der Volksbank Emstal
betrug ca. 1,9 Mio. Euro. Nach Abzug von
satzungsgemaBen Riicklagen und Steuern
bleiben etwa 319.000 Euro, wovon weitere
75.000 Euro diesen Riicklagen zugefihrt
wurden. Rund 69.000 Euro flossen in andere

Unsere neuen
Kontomodelle

Ab Oktober und November andern
sich unsere Kontomodelle, finden
Sie in der Ubersicht heraus, welches
Konto am besten zu lhnen passt.

Rucklagen, somit sind demnach 175.000
Euro zur Dividendenausschiittung genutzt
worden. Vorstandsmitglied Wilfried Freerks
erganzte, dass in Zukunft vor allem eine
Starkung des Eigenkapitals Vorrang habe.
Es werde zwar einen Zuwachs im Kredit-
und Einlagenbereich geben, jedoch wiirde
die Bank durch die niedrigen Zinsen und
den harten Wettbewerb im Kundenge-
schaft weiter unter Druck geraten. Dies
fuhrt dazu, dass neben der Kostenersparnis
auch mehr Ertrage aus dem Zahlungsver-
kehr generiert werden mussen, so Vor-
standsmitglied Hermann Schlémer.

Des Weiteren wurden auf der Generalver-
sammlung auch die Wahlen des Aufsichts-
rates durchgefiihrt — wiedergewahlt sind:
Bernhard Gerdes, Dietmar Telgenkdmper
und Jan-Dirk Beckmann. Clemens Hilling
schied nach 18 jahriger Tatigkeit aus Al-
tersgriinden aus, fur ihn Gbernimmt Georg
Raming-Fresen, der auch Blirgermeister
von Oberlangen ist.

Fortsetzung auf Seite 2

Gutschein in dieser
Ausgabe!

Unser beliebtes Mitgliederscheckheft
wartet zur Abholung in lhrer
Filiale auf Sie.
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130. Generalversammlung der VB Emstal

Vermdgen anlegen: der VR-Strukturplan zum Jubildum

Fortsetzung von Seite 1

Die Griindung unserer Volksbank jahrt sich
in diesen Tagen zum 130 Mal. Grund ge-
nug fur uns Ihnen ein gutes Angebot zum
Jubildum zu machen: 1% fiir 30 Monate:
Das erhalten Sie mit der Kombination aus
VR-Strukturplan und den von Ihnen ge-
wahlten Fonds unseres Verbundpartners
Union Investment.

Es funktioniert ganz einfach: Sie zahlen
bei Start Ihren Anlagebetrag auf den

VR-Strukturplan ein, anschlieBend wird
automatisch im monatlichen Turnus und
in gleichmaBigen Raten das Geld in die
Fonds investiert. Der sogenannte ,Durch-
schnittspreiseffekt” beweist, dass Sie mit
dieser Ratenzahlung das minimalste Ver-
lustrisiko haben, da Sie automatisch mehr
Fondsanteile bei niedrigeren Kursen und
weniger bei hdheren Kursen kaufen.

Auf dem Tagesgeldkonto erhalten Sie 1%
Zinsen und die Laufzeit des VR-Struktur-

Spielen, sparen und Gutes tun

Ertrdge aus dem Gewinnsparen kommen Vereinen aus unserer Region zugute

Auch in diesem Jahr haben wir wieder
die Ertréage unserer Gewinnspar-Lotterie
an 15 Vereine und gemeinnutzige Orga-
nisationen aus unserem Einzugsgebiet
gespendet. Dazu luden wir die Vertreter
der Empfanger-Vereine zu einer kleinen
Feier in die Gaststatte Weymann nach
Oberlangen ein, wo Vorstandsmitglied
Hermann Schlémer und die Leiter unserer
Beratungszentren Wilhelm Husmann (La-
then), Karl-Heinz Stahlhofer (Dersum) und
Hermann Stroot (Rltenbrock) die Spenden
offiziell Gbergaben.

Unsere Bank verteilt den Uberschuss des
seit Uber 60 Jahren durchgefihrten Ge-
winnsparens in guter Tradition an die Ver-
eine aus der Region. Ohne solche Spenden
waren viele Aktionen der Mitglieder kaum
moglich. In diesem Jahr wurde ein Gesamt-
betrag von 12.550 Euro ausgeschittet.

an 15 kirchliche -
L S

Ihre Einlagen: bei uns doppelt sicher

Die Einlagen jedes Kunden bei den Volks- und Raiffeisenbanken sind Uber die gesetz-
liche Einlagensicherung nach dem Kreditwesengesetz bis zu einer Hohe von 100.000

Euro gesichert. Uber diese Gesetzesregelung hinaus sind Ihre Einlagen bei uns zusatzlich

Uber unsere eigene Sicherungseinrichtung des BVR geschiitzt. Auf diese Weise sollen
Ausfalle durch Insolvenzen und Entschadigungsfélle vermieden werden.

Den sogenannten Einlegerbogen fiir Anleger, den wir lhnen jahrlich zukommen
lassen mussen, haben wir lhnen in diesem Jahr mit der Information Uber die
Umstellung der Kontomodelle zur Verfigung gestellt — es muss dazu
Ubrigens keine Unterschrift vom Kunden geleistet werden.

plans betragt zwischen 24 und 30 Monate,
auBerdem ist ein Mindestanlagebetrag
von 10.000 Euro notwendig.

Welche Fonds am besten zu Ihnen passen,
verraten Ihnen unsere Berater. Der VR-
Strukturplan ist eine giinstige Gelegenheit
fur Sie auf einfache Weise mehr aus lhrem
Geld zu machen - meist besser als es beim
derzeitigen Niedrigzinsniveau einfach auf
dem Konto liegen zu lassen.
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Foto: Anna Heidtmann, Ems-Zeitung
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Umstellung auf neue Kontomodelle ab Oktober und November

Wahlen Sie das geeignetste Modell fiir sich aus

Die Volksbank Emstal wird ab Oktober
bzw. November neue Kontomodelle fiir
Firmen- und Privatkunden einflihren.
AuBerdem werden auch Anderungen im
Preis- Leistungsverzeichnis vorgenommen.
Dieser Schritt ist notwendig, da sich das
Nutzerverhalten der Kunden immer weiter
verdndert und wir unsere Strukturen da-
hingehend anpassen mussen.

Unsere Grafik soll schnell und auf einen
Blick verdeutlichen, welche neuen Modelle
es gibt und wo die Unterschiede liegen.

Neben den aufgefuhrten Varianten gibt es
naturlich auch noch unser Basiskonto.

Falls Sie sich nicht sicher sind, welches neue
Kontomodell passt, beraten wir Sie natir-
lich auch gerne in unseren Filialen vor Ort!

Ubersicht der neuen Kontomodelle

Zu allen Konten erhalten Sie eine

kostenlose VR-BankCard.

Klassik-
Konto

Ein Konto fir alle, die grund-
satzlich wenig Buchungen auf
ihrem Konto haben, tiberwie-
gend Barzahlungen tétigen
und auch 6fter den Service in
der Filiale in Anspruch nehmen.

4,90 €

Business-
Konto M

Der Mittelweg zwischen dem
Businesskonto S und L, orien-
tieren Sie sich hier auch gerne
erst einmal in welche Richtung
Sie tendieren.

Komfort-
Konto

Gut geeignet fiir Kunden mit
vielen Buchungsposten (haufi-
ge Ein- und Ausgange), die ihre
Uberweisungen in der Filiale
abgeben méchten, besonders
den Filialservice nutzen und
einen monatlichen Festpreis
zahlen méchten.

9,90 €

Business-
Konto L

Vor allem fir umsatzstarke
Konten, von denen L6hne und
Gehélter gezahlt werden oder
bei denen es viele Zahlungs-
eingdnge gibt - unser Profi-
Geschéftskonto.
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Immer fiir unsere Kunden vor Ort
— unser Beratungszentrum in Ritenbrock

Geschéftsstelle Hebelermeer

Nach der Vorstellung unserer internen
Bereiche in den letzten Ausgaben des
Emstalers mochten wir lhnen unsere
Mitarbeiter vor Ort ndher bringen. Den
Anfang macht unser Beratungszentrum in
Ritenbrock: es zeichnet sich durch die ge-

Geschéftsstelle Altenberge

samte Bandbreite an Serviceleistungen fiir
unsere Kunden aus und ist somit dhnlich
aufgestellt wie unsere Beratungszentren
in Lathen und Dersum. Das Einzugsgebiet
erstreckt sich auf Rutenbrock, Altenberge,
Erika, Hebelermeer, Lindloh, Fehndorf,

Aktuelles Immobilienangebot

Einfamilien ha US in ruhiger Wohnlage von Lathen-Diinefehn

Fakten:
Wohnflache: 130 m2
Grundstlick: 691m?2
Energieausweis (V)
Energieeffizienzklasse E
134,6 kWh/(mz2a)
Erdgas
Baujahr 1977

Kaufpreis: .‘.IBQ.OOO Euro

Ausstattung:
EG: Wohn-/Esszimmer mit Kaminofen,
Ktiche mit EBK und HWR, Flur, Gaste-WC
DG: 3 Schlafzimmer, Bad mit Dusche,
Badewanne und WC

Ausserdem: 2 Kellerrdume, Autogarage
mit Gerateraum, Std-Terrasse, Garten
mit Zierteich

Schwartenberg, Ritenmoor und Wesuwe-
Moor. Das Beratungszentrum verzeichnet
aktuell 7.250 Kunden. 3.400 davon, also
fast die Halfte, sind auch Genossen.

In Rutenbrock haben Sie Zugriff auf
samtliche Beratungs- und Dienstleistun-
gen unserer Bank: unsere Serviceberater,
Kundenberater oder Baufinanzierungsbe-
rater fihren vor Ort Gesprache mit lhnen
und bringen die gewlinschten Leistungen
auf den Weg. Egal ob Sie einen Kredit auf-
nehmen wollen, Ihr Kapital gewinnbrin-
gend anlegen moéchten oder umfassende
Beratung in Sachen Altersvorsorge und
Versicherungen brauchen - die Mitarbei-
ter in Ritenbrock sind in der Lage Ihnen
weiterzuhelfen.

Aber auch fiur Vereine und Projekte vor
Ort wird viel getan. Jedes Jahr spendet
das Rutenbrocker Zentrum etwa 14.000
Euro fiir gemeinnutzige Zwecke. Dement-
sprechend ist auch das Gewinnsparen hier
sehr beliebt: es sind Giber 6.000 Gewinn-
sparlose im Umlauf.

Weitere Zweigstellen, die dem Beratungs-
zentrum Rutenbrock unterstehen, befinden
sich in in Altenberge und Hebelermeer.

lhr Ansprechpartner
fir das
Immobiliengeschaft:
Bernhard Terhorst,
Tel.: 05933 608113

WIR SUCHEN:

ACKERLAND
von 2-20 ha in Dersum, Walchum,

Sustrum, Rutenbrock, Lindloh und
Hebelermeer.

RESTHOFE
in den Samtgemeinden Lathen
und Dersum.






